

[bookmark: _Toc3201]阳泉山城记忆·1947文化园（一期）项目
支出绩效评价报告摘要

根据《阳泉市财政局关于开展2022年度重点绩效评价工作的通知》(阳财绩〔2022〕6号)要求，阳泉市财政局委托阳泉市财政预算评审中心对“阳泉山城记忆·1947文化园（一期）”项目进行绩效评价。
[bookmark: _Toc22090][bookmark: _Toc6340][bookmark: _Toc16581]一、项目基本情况
[bookmark: _Toc15073][bookmark: _Toc7656]（一）项目概况
文化产业一方面能够保护地区文化遗产，引导居民形成文化认同和建立归属感，另一方面，能够借助公共艺术和文化设计，增强城市经济活力和文化消费能力。阳泉山城记忆·1947文化园项目的建设利用阳泉水泵厂旧址，依托现代工业遗产资源，保持革命记忆底色与时代烽火痕迹，紧抓当前文旅消费的新业态、新方向、新需求，夯实阳泉中共创建第一城品牌，成为山西省及周边城市重要的旅游向往之地，奋力谱写阳泉资源型城市转型发展的壮丽新篇章。阳泉文化旅游投资公司负责该项目的实施运营，以现代化企业管理制度，聘请优质的专业管理团队，实施科学化管理、商业化运作，严格按“项目策划方案”实施，规范项目的设计、监理、施工、运营等各个环节。阳泉山城记忆·1947文化园是阳泉市打造文化旅游名片，开创国有企业改革转型发展的新典范。
本次绩效评价对象为阳泉山城记忆·1947文化园（一期）。项目财政资金18000万元，实际到位18000万元。
（二）项目绩效目标
[bookmark: _Toc22083]1.总体绩效目标
[bookmark: _Toc30970]通过阳泉山城记忆·1947文化园项目建设，打造一座爱国主义、科普教育基地，使其成为阳泉市民的打卡地、党政领导干部和学生的学习平台，能满足广大人民群众特别是青少年对爱国主义教育的需求，达到打造阳泉市文化旅游名片，开创国有企业改革转型发展新典范，提高阳泉人民爱家爱国，建设美好家园信心和决心的目的。
[bookmark: _Toc28053]2.具体绩效目标
[bookmark: _Toc12752]（1）数量指标：对阳泉市水泵厂旧址的建筑改造，利用旧址新建阳泉记忆主题馆、时间仓库、城市会客厅，完善记忆主题馆、时间仓库、城市会客厅内部展陈装饰施工，完成东区配套供排水、供电、供热等基础工程、室外道路的铺装、园林绿化以及办公楼、圆形展厅、入口大门、地下车库的建设。如表0-1所示：
表0-1  阳泉山城记忆·1947文化园（一期）数量指标
	建设内容
	工程量

	阳泉记忆主题馆
	16139.96㎡

	时间仓库
	3503.52㎡

	城市会客厅
	1436.2㎡

	办公楼
	4424.45㎡

	入口大门
	333㎡

	圆形展厅
	404.45㎡

	地下车库
	9990㎡

	室外道路铺装面积
	6600㎡

	配套管网
	7000 m


（2）质量指标
[bookmark: _Toc16232]工程质量：已完工工程符合国家工程施工质量验收规范标准（合格）。
[bookmark: _Toc23546]（3）时效指标
[bookmark: _Toc31141]本项目起止时间为2020年12月9日至2022年4月30日。
[bookmark: _Toc15407]（4）成本指标
实际发生成本小于等于计划成本。
（5）效益指标
①社会效益指标：阳泉山城记忆·1947文化园将在园区打造工业记忆展馆，复原历史生活场景，重现群众生活变迁史，将各个时代阳泉的工业设备、厂史、厂志、劳模、产品穿插其中，完整还原阳泉70多年来的巨大变化，打造身临其境的感觉，使游客在沉浸式互动体验中感受红色文化教育，展现艰苦奋斗、昂扬向上的精神风貌。
②经济效益指标：项目的实施有一定的客源，能够直接或间接促进当地经济发展。
③可持续影响指标：本项目建成后，一方面可带动城区周边相关产业发展，进一步拓展阳泉市第三产业。另一方面可以促进对外经济交流和文化交流，提高阳泉的知名度和影响力，为经济发展营造良好的外部环境。
[bookmark: _GoBack]④满意度指标：公众满意度达到90%。
（三）资金性质及资金投入和使用情况
[bookmark: _Toc6559][bookmark: _Toc2134]阳泉山城记忆·1947文化园（一期）项目总投资18000万元，项目资金来源为企业自筹及争取上级资金补助。其中，城区抗疫特别国债5000万元，市财政专项债券13000万元。
1.资金投入情况
截止2022年6月已收到上级资金18000万元。其中，2020年城区抗疫特别国债5000万元；2021年市财政专项债券13000万元。
2.资金使用情况
[bookmark: _Toc25386][bookmark: _Toc20733]依据阳泉山城记忆·1947文化园项目工程合同，项目资金用途和使用方向为工程款16679.79万元、设计规划费426万元、智慧景区建设费203.81万元、服务费486.83万元、物资费用118.48万元、景观小品雕塑费42.8万元、其他费用119.86万元。
（四）项目绩效评价结果
通过各项指标分析，本次综合评价阳泉山城记忆·1947文化园（一期）项目使用财政资金绩效评价得分为88.97分，绩效评价等级为“良”。该项目立项依据充分，审批过程规范，组织机构健全，资金及时足额到位，为项目的实施提供了保障，各项效益显著。
二、项目绩效及主要经验做法
（一）主要绩效
1.初步建成以城市记忆为主题的沉浸式文旅园区
阳泉山城记忆·1947文化园的建设是阳泉市打造文化旅游名片、传承城市文脉和打造红色领航特色文化高地的重要举措。场馆的设计高度还原了火车头、阳泉火车站、中共创建第一城旧址等风貌。阳泉记忆主题馆从红色记忆、城市记忆、工业记忆、童年记忆、生活记忆五个方面展现阳泉人民辛勤劳动、欣欣向荣的美好生活。时间仓库以“一年又一年”为主题，通过展览50年代至今刻有人们生活记忆的物品来讲述过去的故事，构建起生生不息、历久弥新的生活进化史。园区开放以来，累计接待市民游客6万余人次，团体接待670场，其中省级接待53场，兄弟地市交流4场。从接待情况来看，市民游客入园观感良好，在沉浸式互动体验中感受红色文化教育，展现艰苦奋斗、昂扬向上的精神风貌。
2.为阳泉市增添一座爱国主义、科普教育基地
阳泉山城记忆1947文化园不仅仅是旅游开发项目，还是依托革命传统资源建成的一座爱国主义教育、科普教育基地，是开展爱国主义和党性教育的生动教材。广大党员干部和青少年群体在参观景区的同时了解阳泉历史，感受时代精神，再塑爱国品格。城市会客厅可举办各类大型活动会议、专业讲座、党团活动、能满足广大人民群众特别是青少年对爱国主义教育的需求，成为党政领导干部和学生的学习平台。
3.为阳泉山城记忆·1947文化园（二期）的顺利实施奠定基础
阳泉山城记忆·1947文化园是集文化、商业、旅游为一体的综合性文化产业园区。项目的建设分为一期和二期，一期项目场馆的功能定位以展览、体验为主，二期项目是在一期项目的基础上充分考虑商业运营，使游客在观赏的同时进行休闲消费。一期项目的建成能够活跃群众精神文化生活，吸引游客前来参观，增加客流量，为二期商业区的可持续运营奠定了基础。
（二）经验做法
依托工业遗产，盘活国有资产，打造阳泉记忆主题馆
阳泉山城记忆·1947文化园是对工艺污染严重，不符合环保要求的阳泉市水泵厂实行“退城进园”，在原址上打造更适合城市定位和发展趋势的新业态的一次尝试。该项目充分利用阳泉市水泵厂现有设施资源，保持工业记忆底色与时代烽火痕迹，阳泉记忆主题馆利用呈“E字形”的阳泉水泵厂铸造车间群，改造为一个主厅、三个副厅。主厅原为铸造分厂清铲车间，三个副厅的原型分别为制芯车间、铸钢车间和铸铁车间。时间仓库原为水泵厂机加工工厂一车间。城市会客厅原为水泵厂装配车间。阳泉山城记忆·1947文化园开创了国有企业改革转型发展的新典范。
三、项目实施及管理过程中存在的问题及原因分析
（一）经济效益不够明显
经过对阳泉文化旅游投资有限公司的访谈和实地调研，该项目目前的收入主要来源于停车场和出租城市会客厅，商业运营项目较少，产生的收入无法覆盖经营成本，没有充分利用该项目作为一个文旅融合项目能够吸引游客消费的优势，配套服务如餐饮、娱乐、文创产品等还未开发。其主要原因是阳泉山城记忆·1947文化园的建设分为一期和二期，一期项目场馆的功能定位以展览、体验为主，二期项目的建设才充分考虑商业运营。
（二）预约方式不够便捷
阳泉山城记忆·1947文化园的预约方式为采取分时段的方式通过微信公众号预约，每个时间段预约限量。每周除周一、周二外都可预约，每日有5个预约时间段。该项目作为提高阳泉知名度、打造阳泉名片的文化产业园，一方面预约方式单一，只能通过微信公众号，没有考虑到老年人的需求，尤其场馆高度还原阳泉历史的设计更加能够引起老年人的共情；另一方面，预约门票数量设置不合理，存在“预约难”的问题。其主要原因：因疫情影响，控制预约参观人数，且项目目前处于试运营阶段，运营方式缺乏创新。
（三）部分绩效目标指标设置不合理
评价组通过现场核实相关资料，该项目的“绩效申报表”中，设置了“可持续性影响指标：一期效应期限5年”的绩效指标，该项指标没有说明项目的运营具体产生何种效应，不能全面反映该项目的可持续性影响。该项目的“项目支出目标绩效表”中，设置了“质量指标：计划完工率≧72.81%”的绩效指标，该项指标没有从工程质量方面进行设置。其主要原因是阳泉文化旅游投资有限公司绩效管理意识差，没有结合项目实际科学设置项目绩效目标。
4、 下一步改进意见及政策建议
（一）下一步改进意见
1.探索多元化经营模式
针对经济效益不明显的问题，建议项目实施单位一方面可以通过发放小礼品设置问卷调查或者对游客进行访谈的形式了解游客的个性化需求，根据游客需求开发商业模式。另一方面，可以依托阳泉的历史，结合各个场馆的特色设计一些文创产品，在促进游客消费的同时达到宣传的效果。
2.“线上+线下”相结合预约
针对预约方式不便捷的问题，建议项目实施单位一方面要根据该项目的每日客流量及游客的反馈合理设置门票数量。另一方面可以采取“线上+线下”相结合的方式进行预约，线下为已经到达文化园的游客提供便捷，提升游客满意度，线上除微信公众号以外，可以借助第三方平台如美团APP等进行预约，增加便捷性的同时使不熟悉阳泉的游客也可以了解阳泉，提高阳泉知名度。
3.明确合理设置绩效目标指标体系
针对绩效目标指标设置不合理的问题，建议项目主管单位和项目实施单位在以后实施类似项目时，一方面要加强相关理论知识的学习，树立绩效意识、目标意识、责任意识，重视绩效目标申报表的填报。另一方面要根据项目的实际情况，项目实施所达到的绩效目标从数量、质量、时效、社会效益、经济效益、可持续性、满意度等方面提出更加具体、全面、细化、可衡量、可实现的绩效指标。
（二）政策建议
1.推进多方协作，保证二期项目顺利实施
建议政府、主管部门要针对阳泉山城记忆·1947文化园（一期）项目建设存在的问题进行整改，把监督工作贯穿项目开展的全过程，确保二期项目的顺利实施和财政资金的安全高效使用。前期手续办理方面，要加强协作，推进项目实施相关证件的办理，促使项目按照合规程序尽快开工。绩效评价方面，增进与项目主管部门、项目单位的沟通交流，保证项目前期绩效申报科学有效，使指标的设置具有实际操作性和全面性。
2.引入社会资本，激发民间投资活力
对于市场需求相对稳定、能产生稳定运营收益现金流的项目，积极引入社会资本参与项目的建设和运营。一方面能够将政府的发展规划、市场监管、公共服务职能，与社会资本的管理效率、技术创新动力有机结合，减少政府对微观事务的过度参与，提高公共服务的效率与质量。另一方面，能够拓宽融资渠道，形成多元化、可持续的资金投入机制，有利于整合社会资源，盘活社会存量资本，激发民间投资活力，拓展企业发展空间，提升经济增长动力。
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